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Vad ar det som hander...~

Det har varit en tuff var och sommar

for detaljhandeln och det har inte blivit
battre av den senaste tidens tkade finans-
oro och globala skuldkris. Vileverien
turbulent tid och osdkerheten kommer
med storsta sannolikhet att besta en bra
tid framover. Forsta halvaret 2011 6kade
detaljhandeln med modesta 1,7 procent
vilket var svagare dn prognostiserat och
HUI har redan dragit ner prognoserna for
resten av aret, trots Sveriges forhallande-
vis starka ekonomi. Rénteutvecklingen,
6kade energikostnader och en allmin
konsumentoro ar en del av forklaringen.
Fallande kurser pa aktier, fonder och pen-
sionssparande samt minskade varden pa
bostiader okar osdkerheten.

Den svenska marknaden har inte helt och
fullt hamtat sig fran den tidigare svackan.
De som drabbades svart har kanske inte
hunnit rusta sig for en ny nedgang,..

Vart konsumtionsheteende styrs oftare av
psykologiska faktorer dn av ett rationellt
beteende.

Konsumenterna ar av forklarliga skal
tveksamma gillande sin egen ekonomi och
drar at svangremmen trots att de flesta av
oss har fatt det battre. Framfor allt drar vi
ner pa dagligvaror och klader. Paradoxalt
nog drar vi alltsa ner pa livsmedel men
unnar oss fler restaurangbesok.

Oroligheterna pa marknaderna péver-
kar naturligtvis detaljhandeln och dgare av
képeentra och handelsfastigheter. Vi kan
nu ldsa om hur de borsnoterade kedjorna
har tappat i borsvarde. Flertalet av bor-
sens 19 detaljhandelsinriktade féretag har,
nar jag skriver detta, tappat viasentligt mer
an borsens genomsnitt. Manga butiker
och kedjor lider fortfarande av sviterna

Marknad

Handelsfastigheter

fran den senaste konjukturnedgangen

och dras med stora lan och bristande
l6nsamhet. Sommarreorna har varit extra
langvariga 1 hopp om att forbattra likvidi-
teten. Svensk Handels handelsharometer
visar att handlarnas framtidstro fortsat-
ter att minska. Minskad omsiattning och
lagre marginal tar pa l6nsamheten och
kan komma att leda till ett 6kat behov av
atgérder.

Vi ska nog vara klarsynta och riakna med att
fastighetsdgarna far se en 6kad press pa
hyrorna eller 1 bésta fall en stabilisering pa
nuvarande nivaer. Vi ska troligen inte rak-
na med att det finns utrymme for nagra
storre hyresh6jningar. Men som alltid ar
det ldget och attraktionen i marknadsplat-
sen som avgor hyresnivan. Erfarenheterna
fran senaste lagkonjukturen visar att rabat-
ter och extra insatser kan bli nddvandiga
for att undvika onodiga vakanser. Lyhord-
het och en god dialog med hyresgasterna
ar ett gott rad 1 dessa tider.

Konkurrensen mellan képceentra héller
1sig och blir an tuffare. De som kommer
att sta starka nar konjunkturen vander ar
agare, centrumchefer och forvaltare som
forstar att varda kundrelationerna samt
lépande utveckla centret och dess varu-
marke. Fornya, forandra och forbattra ar
nodvandigt 1 en svagare och mer konkur-
rensutsatt marknad. Aven konkurrensen
fran internethandeln vixer och den forut-
spas ocksa gynnas av samre tider eftersom
konsumenterna blir mer prismedvetna
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Paradoxalt nog drar vi alltsa ner pa livsmedel
men unnar oss fler restaurangbesok.

och ldttare kan gora prisjamforelser och
attraktiva val pa nétet.

Erfarenheter och goda exempel fran forra
lagkonjukturen ar exempelvis Unibail-
Rodamco som har genomfort "Welco-
ming Attitude” i sina kopcentra. De har
tagit fram ett upplevelsekoncept for att
besokarna ska kidnna sig mer vialkomna
och omhéndertagna nar det besoker sitt
kopcentrum. Ett annat ar fran Tuna Park
som framgangsrikt och konsekvent arbe-
tar med att sa ofta som mojligt lyfta fram
positiva handelser som marknadsf6rs inom
marknadsomradet samt mot hyresgaster
och andra viktiga parter. De har lyckats att
skapa en positiv attityd till centret, 6kad
lojalitet och ndjda besokare.

Den hastigt uppkomna globala kre-
ditoron har tagit manga pa sangen och
trots att det inte dr ndgra nya problem
1 varldsekonomin som uppdagats har vi
redan paverkats och framtida effekter
aterstar att se. Vi borde inte vara sa oro-
liga eftersom Sveriges ekonomi dr stark
med lag inflation och med rantorna under
press sa mycket pekar pa att den privata
konsumtionen inte kommer att falla speci-
ellt mycket. De flesta av oss har fatt mer i
planboken de senaste aren. Det avgorande
ar hur snabbt vi kan aterfa fortroendet
for var egen ekonomi. Politiskt ledarskap
och kloka stimulansatgédrder paskyndar
aterhamtningen. Lét oss hoppas att vi kan
komma ur denna ekonomiska kris lika latt-

vindigt som 2008/2009.
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